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Introducao




Mercado animal
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Durante a pandemia de Covid-19 a ado¢cdo de animais aumentou bastante,

assim como d sensibilizacdo para o bem estar destes tem sido um tema
cada vez mais falado.




Problema
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Inexisténcia de uma aplicacdo gratuita que contenha funcionalidades que
permitem os donos de animais reunir toda a informag¢do necessaria destes
num Unico sitio.




Solucao

v

O nosso produto € uma aplicagcdo. A PetPlace tem como objetivo facilitar o
bem estar dos seus animais de estimacdo e a dos seus donos. A aplicacdo

disponibiliza varias funcionalidades como: um servigco de saude 24h para

de pargues para passedr o seu animal de estimacdo, parcerias com
estabelecimentos e servigcos relacionados com animais qﬂue oferecem
descontos caso sejam encaminhados pela nossa aplicacdo, tais como,
PetHoteis, veterindrios, Pet Sitting e escolas de treino.
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animais que conta com ajuda profissional, um calenddrio, a recomendacéo
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Qual @ 0 N0SSo servico?

-

T

NOs disponibilizamos de uma aplicacdo

da informac¢do deste completa e num -
unico sitio.

que ajuda donos de animais que precisem




~ Como Funciona?
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Persona Cliente
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Faixa Etdaria; (16-65 anos)
Tenha animais de estimacdo (cées, gatos, aves e
roedores)
Um Tablet, computador ou qualquer smartphone com
sistema operativo I0S ou Android.
Acesso a internet
S
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Divulgacio e Distribuicdo

'Redes sociais "Boca a boca" . Outdoors
RN




~ Miss&o Visao e Valores




Analise SWOT

Pontos Fortes Pontos Fracos

Ter os servicos todos num so sitio, ou seja, na App; Nao inclui alguns tipos de animais como peixes e répteis;

Acessivel a uma faixa etaria abrangente; Necessario o uso de Internet.

Aplicacdo € gratuita.

Oportunidades Ameacas

O mercado de adocdo/aquisicdo de animais veio a aumentar

. 1 - . Estagnacio do mercado de medicina veterinaria em Portugal;
bastante nos ultimos anos devido a pandemia;

A populacdo esta cada mais apta a utilizar novas tecnologias. O nosso servigo ndo € Unico;

Concorréncia Forte (Fidelidade).
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Discussao
de grupo

~

Como surgiu a ideia?
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Verificamos

que ja existia |
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Aplicacao
relacionada a
animais
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Aplicacao
relacionada a
plantas
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Qwsemos algo
relacionado
com animais
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BUSINESS MODEL CANVAS




Necessidades que a PetPlace
- pretende colmatar

/ Poucd tempo dispom’vel para . ) Recomendacio de locais para animais como:
Gt : : Pet-hoteis; | |
assar tempo com o animal de — | :
P P j | Parques;
N EStlmaGaO R , | Escolas; . |
| \\/ete-finérios; ' ‘ )




‘Recursos Chave
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- Sistema Informatico;
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‘Atividades Chaves
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T Canais de acesso
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Play Store ., App Store ' Browser




Relagoes estabelecidas com os
~ cllentes

-~ Aplicacao
PetPlace
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Telefone
Redes |
o apoio ao
Soclals cliente



Parceiros

Veterinarios

~

Rugy

Escolas de treino
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Rendimentos

A PetPlace € recompensada a partir de

comissoes ganhas atraves das
parcerias.




Estudo de Mercado
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RealizGmos um gquestiondrio
para podermos analisar o
mercado e obtivemos 1031

respostas.
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Sexo

@ Mascuiino
& Feminino
& Prefiro nao revelar




Distrito de Residéncia

@ Guarda

@ Leiria

& Lisbos

@ FPortalegre

& Porto

@ Santarem

@ Setubal

@ VViana do Castelo
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Tipo de animal

72 (74,9%)

Gato 291 (57 3%)

Ave 141 {(13,7%)

Roedor 61 (5,9%)

0 200 400 o600 200



Frequéncia que levam o animal de
- estimacao ao veterinario

@ Mensalmente

@ Trimestralmente

0 Semestraimente

@ Anualmente

@ Apenas quando @ necessario

@ MNao levo o meu animal de estimacao ao
veterinario.




Pessoas dispostas a utilizar
veterinarios online

& Sim
® Talvez
& Nao




Sugestoes dos inquiridos

Avisos de animais perdidos
Sugestoes de racdo
Alertas sobre a legislacdo
Parceria com a IRA
Locais pet friendly
Doacoes
Boletim de vacinag¢do
Sistema de prémios/pontos
Concelhos de nutricdo animal
Promocgoes
Recomendacdo de produtos i




- Video Promocional

https://youtu.be/kNOdr_ulLkhg



https://youtu.be/kNOdr_uLkhg

# %  Conclusao

Concluimos que a nossa ideia é util e obteve uma boa rececao do publico
inquirido. No entanto, enfrentamos uma forte concorréncia, ainda assim, temos
fatores que nos distinguem desta. |



